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RESKAL \
4
PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACION 2022
LD550 y LD550B AROKA - DP 2258

Descargar :

Descargue desde la siguiente pagina web: http://www.reskal.com/sav/ la Gltima
actualizacion para LD550.

Atencion hay dos versiones del modelo LD550.
Para marcar la diferencia, debe verificar el nUmero de celdas de deteccion.
Levantar la cubierta superior de paso de 100 billetes para la inspeccion visual.

Modelo con 6 celdas en la parte inferior:

Si sumodelo tiene 4 celdas blancas y 2 celdas negras, esta es una version anterior al 1 de septiembre de
2015

LD550 parte inferior, modelo antiguo
La actualizacion no se puede realizar en esta version porque este modelo de detector es incompatible con las
nuevas normas de seguridad bancaria 2019.

Es posible que algunas PC no acepten la instalacion del controlador por los siguientes motivos:
J Presencia de un cortafuego/ Desconecta tu cortafuego antes de descargar la actualizacion
J Presencia de un antivirus* Desactive su antivirus antes de descargar la actualizacion
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. Incompatibilidad de hardware Actualice su sistema operativo o cambie de PC

Modelo con 8 celdas en la parte inferior:

Si sumodelo tiene 6 celdas negras y 2 celdas blancas, esta es una version posterior al 2 de septiembre de
2015

LD550 part interior, nuevo modele

1- Seleccione la actualizacion del LD550 (MAJ_LD550(8 cellules)-FA62441-FA62523_juillet2022).
2- Guardalo ensu PC.

QOrganiser = Inclure dans la bibliothéque + Partager avec » Mouveau dossier = 0 @
I Favoris *  MNom Type Taille Modifié le
BE Bureau 1) MAJ_LD550 (8 cellules)-FAG2441-FAG2523 Juillet2022 Daossier compressé
<l Emplacements récents EM - Updating method LD350 2022 8 cells.pdf Document Adobe ...
% iCloud Drive ES - Implementacion de |a actualizacion LD350_2022_8 celdas.pdf Document Adabe ...
% Photos iCloud FR - Pracédure de mise & jour LD530 8 cellules 2022.pdf Document Adobe ...

& Téléchargements ]

3- Entre los archivos descargados (3 versiones del procedimiento de instalacion y una carpetal, el
archivo descargado esta comprimado. Se debe descomprimir antes de actualizar el detector.
Para hacer esto, haga clic derecho en esta carpeta y haga clic en "Extraer todo".

Organiser = Inclure dans [a bibliothéque Partager avec * Nouveau dossier B= - ([l '@'-
P Favoris & Nom Type ’ Taille Modifié le
B Bureau 1) MAJ_LDS50(8cellules)-FAR2441-FAG2523 Juillet2022 Dossier compressé etic I
] Emplacements récents EN - Updating method LDSS0 2022 8 cells.pdf Document Adobe © | 0¥ dans une nouvellefenétre
B e D ES - Implementacion de |a actualizacion LD550_2022_8 celdas.pdf Document Adobe @ Renithonic
B Bhotts iiioud FR - Procédure de mise a jour LD350 8 cellules 2022, pdf Document Adobe [ Extraire tout... ]
& Téléchargements - N
- &P
CRC SHA 2

B Analyser avec Bitdefender Endpoint Security Tools
[&  Edit with Notepad-++

Ouvrir avec 3

4- Unavez que la carpeta esta decomprimada, abrala haciendo doble clic. La carpeta contiene 6

elementos, incluidas 5 aplicaciones (Multi-Target Programmer_V7.0
/PL2303_Prolific_Driverinstaller_V130 / PL2303_64bit_Installer / USB Virtual Com Port
Driver_32bits / USB Virtual Com Port Driver_64bits) y un archivo UPL.
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Organiser Inclure dans la bibliothéque + Partager avec v Mouveau dossier g= » (i @

T Favoris = MNom Type ’ Taille Modifié le
B Bureau = USB Virtual Com Port Driver 64bits Application Ko 21/06/2019 14:14
=l Emplacements récents 28 USE Virtual Com Port Driver_32bits Application
= iCloud Drive [ LD550(DP-2258LED(VF+VE+VC])_C22(n00T)_EUR(040)-CHF(018)_(2022-05-08).  Fichier UPL 107Ke 21/06/20191515
% Photos iCloud # PL2303 Prolific_DriverInstaller V130 Application 3,099 Ko
l R Tochaement: I i5) PL2303_6bit Installer Application 457 Ko

o # Multi-Target Programmer 7.0.exe Application 2780 Ko

RESKAL

Identifique la version de Windows que esta utilizando:

5- Pulse simultaneamente la tecla de Windows en el teclado (generalmente en la parte inferior
izquierda, entre las teclas Ctrl y Alt) y la tecla R, luego escriba “winver” y confirme con “"Enter”
(o haga clic en "0K")

o Exécuter *

- Entrez le nom d'un programme, dessier, document ou

= ressource Internet, et Windows |'ouvrira pour vous.

Ouvrir: vinwvel o

—

Annuler Parcourir...

{ X mapen e Wt = A propas de Windows ®

= § nd ¥ i -- .
£7Windows 7 professionnel S Windows 10

PToaott Windmws Migeseft Windaws.

Vermon .3 frumans 2607: Servies Pack 1) Version 1803 (version du systime dexploitaton 17134.829)

Coppright £ 2000 Moromft Corporaton. Tous drora réser ves. © 2018 Morosoft Corporation. Tous droits résenvés,

le ' ndawe 7 Frvc Le systéme dexploftabon Windows: 10 Professonnel et son nterface

szt sork o b dhots de prorids utisatew sont protéés par une marque et d autres droits de propnéte

irdefactualls, axirtants ou en atberds, ux et e ot dens disutes ntelectuele, existants ou en attente, sux EtatsUnis et dans dutres

s,

Ce pradut est four sous icence selon les Tarmas d contrat de
leence logoel Migosaft b s

S4TTO0L Prippe
SHFETONL Mcroesft

=3 =

Identifique el funcionamiento de su PC (32 o 64 bits]):

Windows 10:

Haga clic derecho en el logotipo de Windows en la parte inferior izquierda de la pantalla y seleccione
Configuracion / "Sistema", luego "Informacion del sistema" y observe la linea "Tipo de sistema".

@ Systéme = O b
4 B3 5 Panneau de configuration » Systéme et sécurité » Systéme (R J) Rechercher y=l

Page d'accueil du panneau de

Sanenetion Informations systéme générales

& Gestionnaire de périphériques Ediion Windays

& Parametres d'utilisation & Wificowes 10 Professiannel

distance € 2017 Microsoft Corporation, Tous droits réservés, == WI n d OWS 1 O

G Protection du systéme

) Paramétres systéme avancés Systeme
Processeur : Intel(R) Core(TA) i7-7700 CPU @ 3.60GHz 3.60 GHz
Mémpoire installée (RAM) : 16,0 Go (15,9 Go utilisable)
Type du systéme: [Systéme d'exploitation 64 hits,]prclcesseurxﬁd

Stylet et fonction tactile:  La fonctionnalité d'entrée tactile ou avec un stylet n'est pas disponible sur cet &cran,

Informations de support technique

Windows 8:
Coloque el cursor en uno de los rincones de la derecha de la pantalla para abrir la "barra de encantos”, vaya
a "Configuracion”, seleccione “Informacion de la PC" y luego "Bajo sistema”.
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barra de

Evaluation ; m Indice de performance Windows
encantos

Processeur: Intel{R) Core(TM)2 Duo CPU EB400 @ 3.00GHz 3.00 GHz
Mémoaire instaliee (RAM): 400 Go

Type du systeme : Systéme d'explaitation 54 biﬂlpmcﬁuurrﬁd

Stylet et fonction tactile:  La fonctionnalité de saisie tactile ou avec un stylet n'est pas disponible sur cet écran.

Windows 7 y versiones anteriores:

Haga clic en el boton "Inicio”, vaya a "Panel de control”, luego en "Sistema y seguridad”, vaya a "Sistema". Si
no se menciona nada, ciertamente estas en 32 bits.

Evaluation : = '! lndhee de p effarmance Windows

Processeur: Intel(R) Core{TM)2 Duo CPU  EB400 @ 3.00GH: 3.00 GHz
Meémaoire installée (RAM) : 4,00 Go (3.25 Go utilisable)

Type du systéme: [ Systéme d'exploitation 32 bits |

Stylet et fonction tactile:  La fonctionnalité de saisie tactile ou avec un stylet n'est pas disponible sur cet écran

Systeme
Evaluation : aln:ﬁl:r de performance Wendows
Processeur : Intel(R) Core(TM)2 Duo CPU P7350 @ 2.00GHz 2.00 GHz

Meémoire installée (RAM]: 4,00 Go

Type du systéme Systeme d'exploitation 64 bits

Stylet et fonction tactile:  La fanctionnalité de saisie tactile ou avec un stylet n'est pas disponible sur cet écran

Instalacion del controlador y del software en la PC

Version del LD550 Sistema de explotacion | Operacion de 32/64 bits Software para instalar
Antes del 1/09/2015 Ninguna actualizacién posible
Anterior a Windows 10 PL2303_Prolific_Driverinstaller_V130
1/9/2015 1 31/12/2018 Windows 10 PL2303_64bit_Installer
32 bits USB Virtual Com Port Driver_32bits
Después del 1/01/2019 64 bits USB Virtual Com Port Driver_é64bits

6- Haga doble clic en el software apropiado para su hardware y siga el procedimiento de
instalacion hasta el final.

Organiser = Inclure dans la bibliotheque = Partager avec = MNouveau dossier
- - -
& Favoiis ) MNom Type Taille
B Bureau | E USE Virtual Com Port Driver 64bits Application
'__J Emplacements récents E H USE Virtual Com Port Driver 32bits Application
& iCloud Drive [ LD350(DP-2258LED(VF+VE+VC))_C22(n001)_EUR(040)-CHF(D18)_(2022-05-09).  Fichier UPL 1
B it [ L2303 _Prolific_Drivernstaller V130 ] Application 30
. ﬁl PL2303_64bit_Installer Application 4
W Telechargements #y Multi-Target Programmer 7.0.exe Application 27
#5 PL2303_Prolific_Driverlnstaller V130 Application
. Bibliothéques |[7] LDS50(DP-2258LED(VF+VE+VC))_C22(n001)_EUR(D40)- CHF(018)_(2022-05-09). Fichier UPL

7- Haga clic en "Next", una vez que la instalacion esta completa, cierre haciendo clic en "Finish".
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PL-2303 Driver Installer Program PL-2303 Driver Installer Program

InstallShield Wizard Complete
‘Welcome to the InstallShield Wizard for PL-2303
USB-to-Serial

The Install5hield Wizard has successfully installed PL-2303

USE-to-Serial. Click Finish to exit the wizard.
The InstalShield Wizard wil install PL-2303 USB-to-Serial

on your computer. To conlinue, click Next.

¢Back L Mext> | < Back Cancel

8- Haga doble clic en « Multi-Target Programmer 7.0.exe »

Organiser = Inclure dans la bibliothéque - Partager avec = MNouveau dossier

. i -
e - ) Mom Type Taille
i Favaris '

Bl Burecau ¥ USB Virtual Com Port Driver_64bits Application §
L-_J Emplacements récents # UsB Virtual Com Port Driver_32bits Application N
2 iCloud Drive [} LD350(DP-2258LED(VF+VE+VC))_C22(n001)_EUR(040)-CHF(018)_(2022-05-09).  Fichier UPL 1
% Photos iCloud # PL2303_Prolific_DriverInstaller V130 Application 30

Teléch ﬁlPQBUB_ﬁélbit_Installer Application 4
s t - _—
W Ccenergements | #i Multi-Target Pﬁroqrammer?.ﬁ.a{sl Application 27
4 Bibliothéques

9- Haga clic en "Ejecutar”.
Aparece la siguiente pantalla (esta configurada para actualizarse, no cambiar nada).

& Multi-Target Programmer V7.0 =3 | X

~Communication Setting -
COM FPort: Auto - Refresh Forts

—Belect Target:

® Nain Board (" Receiver Board ( 30 Slave Eoard (C LCD Fanel (" Net Board

~Function Status

Lead nile File Size: 14782 Send Size| 0
Update Soft Update software,Continues?
Exit |

10- Haga clic en "Cargar archivo”(Load file). Se abre una nueva pantalla. Elija el archivo donde se instalara el
software (de forma predeterminada, los elementos descargados aparecen en la carpeta "Descargas”).

& Multi-Target Programmer V7.0 = X

~Communication Setting -

COM Fort: Auto - Refresh Ports ‘

—Select Target:

® Main Board  fec

~Function Status

LoadiRile File Size: 214782 Send Size 0
Tpdate Soft Update software, Continue?
Exit ‘

11- Seleccione el archivo LD550(DP-2258LED(VF+VE+VC)) C22(n001)-EUR(40)-CHF(018)-(2022-05-09).UPL
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Haga doble clic para abrilo.

Organiser = MNouveau dossier

“ Favoris
MR Bureau
= Emplacements récents
& iCloud Drive
%/ Photos iCloud
4 Téléchargements

= Bibliothéques
::'\ Documents
&l Images
d':: Musique
BE vidéos

Nom

= o~ Ol

Madifié le Type

@

T

Fichier UPL

‘E [ LD55D(DP-2258LED(VF+VE+VC])_C22(n00" 27,04 /2018 10:29

4| m

Nom du fichier: LD550.fa62441.DP-2258LED 8 led (VD+V(C))_C21(n001)-EUR(25)-CHF(013)-(2019-04-10).UPL

]

- [ Surported Files(*.EUP;*.UPL}

3

l[ Ouvrir

I [ Annuler I

12- La pantalla se cierra. En la casilla "Tamano del archivo”(File size) de estado, se muestra el nimero

109556. La actualizacion estd instalada.

& Multi-Target Programmer V7.0 = %
Communication Setting-
CON Port: Auto hd Refresh Forts
-Select Target: —
@ Main Board (" Receiver Board 1.3 LED B (7
rFunction- Status -
Lgad REle File Size:| 214782|  geng Size| 0

Update Soft

Exit

Tpdate software, Continue?

Actualizacion del detector.

Volver al detector

13- Desconecta la bateria (opcional)
14- Conecta el detector a la red eléctrica.

15- Apaga el detector LD550

16- Presione simultaneamente los botones "REP / DIR" y “CLR" y encienda el LD550. Cuando
aparece una serie de guiones en la pantalla, puede soltar las teclas.

i
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17- Conecte el detector LD550 al PC usando el cable USB / mini USB de transferencia de datos (referencia

9996.114) provisto para este propdsito.

Mini
conector
USB para

conectar al
detector.

18- Vuelva a la pantalla del PC

Conector
USB para
conectar a
uno de los
puertos
USB del
PC.

19- Haga clic en "Actualizar Soft". Se muestra una barra de progreso y el detector LD550 se apaga durante la

actualizacion

i Multi-Target Programmer V7.0

Communication Setting

CON Port: iﬂl;to ﬂ Refresh Pertsg

Belect Target:
@ Naln Board
Function Status

Load File

File Size:

Update Soft Tpdate softvare, Contimae?

Exlt

20- Encienda el detector. Se debe mostrar el cédigo C22.

21- {Bravo! La actualizacion esta reminada.

Send Size 0

22- Haz un test con los nuevos billetes de 5, 10, 20, 50, 100 y 200 euros.

Causas de mal funcionamiento:

Es posible que algunas PC no acepten la instalacion del controlador por los siguientes motivos:
* Presencia de un cortafuego/ Desconecta tu cortafuego antes de descargar la actualizacion

* Presencia de un antivirus Desactive su antivirus antes de descargar la actualizacion
* Incompatibilidad de hardware Actualice su sistema operativo o cambie de PC

Recuerde verificar en el administrador de dispositivos si los puertos COM y LPT aparecen en el

administrador de dispositivos

El detector aparece en el administrador de dispositivos solo cuando esta conectado al PC

Verifique que también aparezca "USB-to-Serial Comm Port" o “GD32 Virtual Com Port” (segun el

software instalado).

& Gestionnaire de périphérigues
Fichier Action Affichage 7
gmup || H | o
w Cartws réseau
= Claviers
5 Contraleurs au
§ Contrdleurs de
L Controleurs de
§ Contral te de bus IEEE 1294
@ Contraleurs [DE ATA/ATAPI
o Lecteurs de disque
s Lecteurs de DVDVCD-ROM
B roniteurs
& Ordinateur

=5 Périphérigue dacquisition dimages
05 Peripheérinues dinterface utilisateur
A Periphérigues systeme
= Sante ECP (1PT1)
~to-Serial Comm Port (COMB))
RIAL CHIA0 (COMS)

-

(m ] Prose

F Sourns et autres périphériques de pointage

i

|

o

Fichier Action  Affichage 7
L ol AhiniR " Hodl
= Claviers
¥ Cantraleurs audio, vidéa et jeu
# Contréleurs de bus USE
5 Contrédeurs de stockage
I # Controleurs hote de bus EEE 13949
d Contréleurs [DE ATA/ATAR
o Lecteurs de disque
i3 Lecteurs de DVD/CD-ROM

I B Meniteuis
& Ordinateds

55 Périphéri cquisition d'images

i imterface utilisateur

i1 Pert (COMT1]
= ECP (LPT1]
Y USB-SERIAL CH340 (COM2)
B Processeurs
€ Radios Bluetacth
P Souris et autres padiphéniques ce paintage
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Si el puerto de comunicaciones USB a serie no aparece:

« Verifique la instalacion del controlador (controlador) pl2303 y, en caso de ausencia, descargue y
vuelva a instalar este controlador

+ Trate de desconectar el detector y cambiar el puerto USB

« También es posible que el cable de actualizacién no sea un cable de transferencia de datos (pruebe
con otro cable de transferencia de datos USB mini USB)

Si a pesar de nuestras explicaciones, tiene dificultades para llevar a cabo la actualizacidon, no dude

en ponerse en contacto con nuestros expertos que pueden hacerlo de forma remota, y realizar
estas operaciones por usted:

Servicio postventa RESKAL
Tel. : 04.73.51.78.20 ou 04.73.51.78.15

Mail : sav@wonday.com ou sav@reskal.com

Direccion : Wonday, Parc d’activités « Entre Dore et Allier » - 5 Allée des Acacias - 63 190
LEZOUX
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